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 مقدمة .1
 COMMPASS نظام  

.السكان. تجربة وتحسين للمديرين اليومية العمليات تسهيل إلى يهدف السكنية، كمبوندات لإدارة مبتكر نظام هو 
التواص sمCommpas نظا .يعز

ح،مميالسكنيكمبوندافوالراحالأمتعزيفيسهمموالسكانالإداربيالفعا
ة ا�نةن،ةتمةتين

 للمدير النظام فوائد .2
Commpass :التواصل: تسهيل​●
:فعالة: إدارة​●
:الكفاءة: تحسين​●
:شاملة: تقارير​●


 :الأمان: زيادة​●
:العلاقات: تعزيز​●
:السكان: احتياجات مع التكيف​●

 للسكان الحياة نمط تحسين 3 .
:محسنة: سكنية تجربة​●
:الخدمات: إلى الوصول سهولة​●
:الانتماء: تعزيز​●
:الإدارة: مع أفضل تفاعل​●
:الشخصي: الأمن تحسين​●  QRل� 
:الفعاليات: تنظيم​●
:مبتكرة: خدمات​●

 السكني للمجمع المضافة القيمة  .4
:الجدد: السكان جذب

 ةةنزنلةرا،ننيQR دوالراحالأما .تعزي

 Commpass نظام مكوانات .5

)نظام الزوار إدارة .1

.وفعالة. آمنة بطريقة دخولهم لتسهيل البوابات عند الرمز مسح يتم حيث للزوار، QR رموز إنشاء من السكان يمكن






 Ticketing System Module الشكاوى نظام .2   

 النظام يتضمن حلها. يتم حتى والطلبات الشكاوى متابعة لهم يتيح مما كمبوند، إدارة إلى وإرسالها شكوى إنشاء من السكان يمكن
 حالة متابعة للسكان يمكن كما طلبات. أي تجاهل عدم يضمن مما جديدة، طلبات وجود عند المديرين تنبه تلقائية إشعارات

 .السكان رضا من ويزيد الشفافية من يعزز مما التطبيق، عبر طلباتهم

 Announcement Module الإعلانات وحدة .3

.المهمة. والأحداث التحديثات حول فعالًا تواصلًا يضمن مما للسكان، الإعلانات نشر للمدير تتيح
عبللسكافوريإشعاراإرساإمكانيالوحدتوف .كم

المناسالوقفإليهالمعلوماوصويضمممالتطبيق

 Compound Roles Module كمبوند قوانين وحدة 4 .

.كمبوند. داخل النظام على الحفاظ على يساعد مما المجتمع، قبل من عليها المتفق القوانين بنشر تقوم
مويعزالنزاعاتقليفذل .يساع
بهالمعموبالقوانيالالتزا

   News Module الأخبار وحدة .5

.كمبوند. أنشطة حول دائم اطلاع على يبقيهم مما السكان، مع والتحديثات الأخبار مشاركة للمدير تتيح


 Voting Module التصويت وحدة .6

.المجتمعية. القرارات اتخاذ من يعزز مما معينة، مواضيع حول التصويت في المشاركة للسكان تتيح
رأاتجاهافهفيساعممالنتائجعتحليليتقاريالإدارتوف .كم

السكا

   Maintenance module الصيانة وحدة .7

.القمامة. وجمع للحدائق والاسمده المبيدات اضافة الاشجار تقليم الحدائق ري مثل بالصيانة، المتعلقة المهام وتدير تتبع
مك .كم الإبلاللسكايُ

الطارئالحالامتابعيسهممالتطبيقعبالصيانمشاكع

I need servi " "أحتاج وحدة .8

.كمبوند. قبل من تدُار والتي مدفوعة، غير أو مدفوعة كانت سواء محددة، خدمات في بالاشتراك للسكان تسمح
يسهممللسكانمخصصخدماتقديالكمبونالنظا .يتي

تجربتهتحسيف

 Module  Suggestionsالاقتراحات وحدة .9

 لتحليل آلية الوحدة هذه تتضمن والتواصل. الخدمات تحسين يسهل مما كمبوند، إدارة إلى اقتراحاتهم بإرسال للسكان تسمح
 .والإدارة السكان بين العلاقة تعزيز في ذلك يساهم التحسين. أولويات تحديد في يساعد مما وتصنيفها، الاقتراحات

 

  Reportsالتقارير 10 .

.الخدمات. وتحسين الأداء متابعة للإدارة يتيح مما النظام، في الأنشطة جميع عن شاملة تقارير توفر
إلمستندقرارااتخاعلالمتاحالبيانا .تساع
الدقيالتحلي



 الخاتمة .6
 الفعال التواصل وتعزيز الحياة جودة لتحسين شامل حل هو بل السكنية، كمبوندات لإدارة نظام مجرد ليس Commpass  نظام
.والإدارة. السكان بين

ًالنظاهذتجأ .نأم سكاناحتياجاولتلبيكمديتجربتلتحسيمفيد

.معنا. التواصل في تتردد لا إضافية، مناقشات أو استفسارات لأي

 info@nheorz.com : الالكتروني البريد

 /https://www.nheroz.com : الموقع

 201068284168 : الموبايل رقم
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